[bookmark: _GoBack][image: ]CUESTIONARIO PARA EMPLEADORES 
Cohorte [ # ] — [Ciudad]
Información sobre la entrevista
	Nombre de la persona encuestada:
	

	Nombre de la empresa o entidad:
	

	Teléfono (código y número):
	

	Número de identificación de la/el joven que se contrató a esta empresa o entidad:
	

	Nombre de la/el joven que se contrató a esta empresa o entidad:
	

	Codificar al joven por número:
1 Contrató pero no trabajando actualmente con la empresa
2 Trabajando actualmente
	



¿Cuál es su cargo? 
Propietario					1
Director  o sub-director ejecutivo		2
Jefe o Responsable de Área			3
Director/a de Recursos Humanos		4
Otro, ¿cuál?					5

¿Cuál(es) fue(ron) la(s) forma(s) principal(es) que usó su empresa/institución para contratar los jóvenes egresados del proyecto? (Elegir hasta 2 respuestas)
Fue(ron) pasante(s) en la empresa							1
Fue(ron) presentado(s) en la feria de empleo						2
Fue(ron) presentado(s) por el Consejero							3
Fue(ron) presentado(s) por un servicio de intermediación laboral 
distinto del Proyecto									4
Se presentó(aron) por su cuenta, o por otro trabajador o conocido de la empresa		5
Otra, ¿cuál?										6
Sección sobre jóvenes contratados pero no trabajando actualmente en su empresa/institución
¿Cuál fue la duración de el/la joven en el trabajo?	meses
En relación a sus expectativas, califique el desempeño de el/la joven en cada uno de los siguientes aspectos: (Nota: Si la empresa contrató a más de un graduado debe dar una calificación individual por joven, por la persona que conoce más cercano sus desempeño. Si son varios jóvenes, se debe usar hojas separadas)


	
	Satisfactorio
	Poco Satisfactorio
	Insatisfactorio
	No relevante/
Sin opinión

	1.   Relaciones 
inter-personales
	1
	2
	3
	4

	2.   Desempeño de tareas del oficio
	1
	2
	3
	4

	3.   Domino de paquetes computacionales
	1
	2
	3
	4

	4.   Hábitos de trabajo
	1
	2
	3
	4

	5.   Presentación personal
	1
	2
	3
	4

	6.   Trabajo en equipo
	1
	2
	3
	4

	7.   Manejo de conflicto 
	1
	2
	3
	4

	8.   Comunicación 
	1
	2
	3
	4

	9.   Iniciativa propia (sugiere mejoras, ofrece más de la meta indicada)
	1
	2
	3
	4

	10. En general
	1
	2
	3
	4
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En relación con otros trabajadores en ese mismo cargo, en general, el desempeño del joven egresado del proyecto fue:
Mejor			1 
Igual			2
Peor, ¿por qué?		3
¿Por qué salió el/la joven de la empresa?
Renunció			1   (Pase a pregunta 12)
Cierre del contrato		2   (Pase a pregunta 12)
Despedido			3   (Pase a pregunta 7)
¿Por qué fue despedido?
No era responsable								1
No ayudaba a preservar el buen clima laboral de la organización			2
No se dejaba aconsejar, ni tomaba en cuenta las instrucciones entregadas		3
No hacía bien su trabajo							4	
Teníamos que invertir demasiado tiempo para entrenar y/o supervisarlo		5
Otra, ¿cuál?									6

PASE A SECCIÓN IV, PREGUNTA 12
Sección sobre jóvenes contratados trabajando actualmente en su empresa/institución
¿Hace cuánto tiempo está el/la joven con la empresa?		meses
En relación a sus expectativas, califique el desempeño de el/la joven en cada uno de los siguientes aspectos: (Nota: Si la empresa contrató a más de un graduado debe dar una calificación individual por joven, por la persona que conoce más cercano su desempeño. Si son varios jóvenes, se debe usar hojas separadas.)
	
	Satisfactorio
	Poco Satisfactorio
	Insatisfactorio
	No relevante/
Sin opinión

	1.   Relaciones 
inter-personales
	1
	2
	3
	4

	2.   Desempeño de tareas del oficio
	1
	2
	3
	4

	3.   Domino de paquetes computacionales
	1
	2
	3
	4

	4.   Hábitos de trabajo
	1
	2
	3
	4

	5.   Presentación personal
	1
	2
	3
	4

	6.   Trabajo en equipo
	1
	2
	3
	4

	7.   Manejo de conflicto 
	1
	2
	3
	4

	8.   Comunicación 
	1
	2
	3
	4

	9.   Iniciativa propia (sugiere mejoras, ofrece más de la meta indicada)
	1
	2
	3
	4

	10. En general
	1
	2
	3
	4



En relación con otros trabajadores en ese mismo cargo, en general, el desempeño del joven egresado del proyecto ha sido:
Mejor		1 
Igual		2
Peor, ¿por qué?	3
En comparación con otros trabajadores que desempeñan el mismo cargo (los mismos cargos), el potencial para el (los) joven(es) para asumir más responsabilidades es: 
Mejor		1 
Igual		2
Menor, ¿por qué?	3
Sección sobre percepción del proyecto en general
¿Contrataría en el futuro a otros jóvenes que hayan sido entrenados por el programa de empleabilidad juvenil? 
Sí		1 (Pase a pregunta 14)
No		2

¿Por qué no los contrataría? (Indicar la razón principal, una sola respuesta) 
No son responsables								1
No ayudan a preservar el buen clima laboral de la organización			2
No se dejan aconsejar, ni tienen en cuenta las instrucciones entregadas		3
No hacen bien su trabajo							4
Tenemos que invertir demasiado tiempo para entrenar y/o supervisarlos		5
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[image: ]¿Tiene alguna recomendación para mejorar la formación de los jóvenes para el trabajo que ofrece este proyecto? 
Sí		1 (Pase a pregunta 15)
No		2 (Fin)
¿Qué le recomendaría hacer? (OJO: No leer. En base a las respuestas, favor codificar la recomendación usando las opciones 1-6 (hasta 2 respuestas). En el espacio que sigue se debe redactar las ideas principales)
Darles más formación técnica							1
Darles más formación humana (como trabajar en equipo, comunicaciones, 
organización del tiempo, etc.)							2
Darles más formación básica (escritura, lectura, matemáticas)			3
Involucrar más a la empresa/institución en el proyecto en la formación		4
Enfocar la formación más en las necesidades del mercado laboral			5
Enfocar la formación en jóvenes de más alto nivel educativo o de otro perfil		6

Redactar el resumen aquí:























Agradecer al Empresario/Funcionario por su tiempo y respuestas[image: ]
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